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Raport cumulativ privind dezbaterile pe platforma

MediaForum la rubrica “Management”
perioada: 25 martie 2015 — 1 martie 2016

Informatii generale

n intervalul 25 martie 2015 - 1 martie 2016 la compartimentul «Management» s-au
desfasurat 8 dezbateri. Directorul de proiect, Content Managerul si moderatorii au
ales teme care sa intre in aria de preocupari a managerilor de presa. Am cautat sa
reflectam subiecte care sa vizeze diverse aspecte ale muncii manageriale, de la
angajarea personalului, de exemplu, pana la chestiuni majore, cum ar fi distributia
presei scrise sau finantarea si supravietuirea economica a institutiilor media. Avand
in vedere ca rubrica este destinata unui public foarte restrans - directori de presa -
dezbaterile aici au adunat mai putine comentarii. Ca si la alte rubrici, am selectat
temele si moderatorii astfel, ca sa reprezinte diferite forme de jurnalism - presa
scrisa, online, audiovizual.

Temele si mersul dezbaterilor

1. «Distributia ziarelor si revistelor, misiune imposibila?».

Fiind prima tema discutata in camera Management a MediaForum-ului, am optat ca
ea sa fie moderata de o persoana cu nume in jurnalism si un bine cunoscut manager
de presa. Alina Radu, directoarea Ziarului de Garda, a expus in textul sau de
motivare a necesitatii discutarii temei principalele probleme, unele cronice, care apar
an de an, la perfectarea abonamentelor la presa scrisa, la distribuirea ziarelor de
catre intreprinderea «Posta Moldovei» care detine monopolul pe piata, si a vorbit si
despre taxele pe care publicatiile le platesc acestei intreprinderi. Am mizat ca in
discutie sa se includa si reprezentanti ai «Postei Moldovei», moderatoarea
adresandu-le invitatie, insa dezbaterea a ramas totusi un teritoriu al jurnalistilor.



« In unele localitati
abonarea la ziare se
face prin acte de
manipulare din
partea factorilor
postali, care
conditioneaza
abonarea unor editii
cu prestarea altor
servicii, cum ar fi
achitarea pensiei ».

- Alina Radu

it il
Redactorul-sef al unui ziar local de la Ungheni a semnalat, de exemplu, drept o mare
problema la abonarea si distribuirea publicatiilor periodice coruperea postasilor.
«Cine are tiraje mari? Chiar exagerate? Cei care mituiesc postasii», a scris Lucia
Bacalu. La fel, ea a semnalat si faptul ca de multe ori redactile sunt
penalizate/amendate de catre «Posta Moldovei» fara nicio explicatie, iar pentru a
«pune pe tapet» aceste probleme, a propus organizarea unei intalniri a redactorilor

si patronilor presei scrise cu reprezentantii «Postei Moldovei».

In raportul de final, moderatoarea a punctat faptul ca Intreprinderea «Posta
Moldovei» nu a raspuns solicitarilor de dialog, ca gheretele destinate distribuirii
presei vand mai mult tigari si alcool, ca presa din Federatia Rusa e afisatd mai la
vedere n chioscuri decét cea tiparitad in Republica Moldova, dar si faptul ca, Tn opinia
sa, «PM» este controlata politic, de aceea nu ar fi interesata sa distribuie presa care
critica puterea. Ea a sustinut ideea Luciei Bacalu de initiere a unui dialog constructiv
intre redactori si patroni - uniti intr-un grup - si «<PM» si alti distribuitori de presa,
depolitizarea «Postei Moldovei» si asigurarea accesului sefilor redactiilor la
informatia cu privire la abonati.

2. «Finantarea presei in campania electorala».

Aceasta tema a fost propusa reiesind din perioada politica pe care o traversa
Republica Moldova in acel moment - se apropiau alegerile locale din luna iunie
2015. Astfel, s-a readus in discutie dilema jurnalistica referitoare la sursele de venit
pentru redactie vs. deontologia. Moderatoarea a accentuat situatile practic
paradoxale in care se pomenesc unele redactii in timpul campaniilor electorale - pe
de o parte, redactiile sunt cunoscute pentru materialele lor anti-coruptie in care
critica unele personaje politice, iar pe de alta parte, plaseaza publicitate electorala
pentru aceleasi personaje. Sau situatii in care jurnalistii unei redactii scriu si opteaza



pentru integrarea europeana, iar managementul decide plasarea publicitatii
electorale pentru politicienii care vor integrarea in Uniunea Vamala, rezolvand,
poate, astfel, o problema de supravietuire a publicatiei. Astfel, si publicul este confuz
cand devine martor la asemenea contradictii.

Managerii de presa sau simpli jurnalisti care s-au inclus in discutie au incercat sa
explice si chiar sa ofere recomandari. In opinia unora, presa nu ar trebui sa rateze
aceste surse de venit si publicatiile pot fi oneste cu cititorii dacé marcheaza clar si la
vedere mesajele publicitare respective cu «Publicitate electorala platita». Altii au
abordat tematica publicitatii electorale camuflate, platite cu bani «negri», adica
neoficial. Moderatoarea a facut trimitere, cu link activ, la manuale clasice de
jurnalism si la rapoartele financiare ale partidelor din Republica Moldova. La final,
Alina Radu a concluzionat ca presa din Republica Moldova nu este suficient de
independenta ca sa fie suficient de critica la adresa concurentilor electorali furnizori
de publicitate. Tn acelasi timp, ea a punctat c& pentru presa care se respecta este
obligatoriu sa indice din ce fond a fost platita publicitatea electorala, dar si faptul ca,
n special in electorala, jurnalistii trebuie sa investigheze si sa publice articole despre
transperenta fondurilor electorale ale fiecarui partid.

Drept solutii, moderatoarea a recomandat monitorizarea corectitudinii amplasarii
publicitatii electorale Tn presa, abilitarea si instruirea jurnalistilor in ce priveste
investigarea provenientei banilor electorali si asigurarea transparentei proprietatii
media.

3. «Presedintele IPNA Teleradio-Moldova: cum il alegem?».

Dezbaterea la aceasta tema a fost dictata de un alt eveniment produs in perioada
respectiva - campania de alegere a presedintelui institutiei publice a audiovizualului.
Moderatorul lon Bunduchi a explicat care ar trebui sa fie principalele criterii de
selectare a candidatilor si ce asteptari are societatea de la viitorul presedinte. La
textul dezbaterii au fost anexate programele de activitate prezentate de fiecare dintre
cei 6 candidati. Cu toate acestea, dezbaterea nu s-a bucurat de succes, fiind
Tnregistrat un singur comentariu.

3. «Injurnalism, calitatea produsului depinde de salariu?».

Prin aceasta tema ne-am propus sa atingem o problema care vizeaza atat managerii
de presa, cei care fixeaza si impart salarii, cat si jurnalistii simpli, pentru a vedea
cum fsi apreciaza ei insisi munca. In majoritatea comentariilor plasate, utilizatorii au
fost de parere ca unii jurnalisti pot avea salarii mari in Republica Moldova nu
neaparat pentru ca sunt buni profesionisti, ci pentru ca accepta sa scrie sau sa dea
pe post ceea ce li se cere, adica accepta sa nu fie echidistanti si s& nu respecte
ntotdeauna normele deontologice. O alta opinie a sugerat ca tocmai jurnalismul



«bun» costa, de aceea in presa din Republica Moldova exista putine investigatii
jurnalistice, in schimb, prospera genul de stiri «copy-paste».

Moderatorul a concluzionat ca subiectul propus spre discutie «este unul delicat si in
acelasi timp dureros pentru o parte dintre jurnalistii nostri, nevoiti sa activeze in
conditiile unei piete media dominate de monopol», explicand astfel numarul mic de
comentarii - 6. lon Terguta a recomandat incurajarea jurnalistilor sa-si discute
problemele si promovarea mai intensa a platformei MediaForum.

4. «Cine si de ce finanteaza 35 de posturi TV pe o piata aproape inexistenta?».
Avand in vedere cresterea semnificativa a numarului de licente pentru posturi de
radio si TV eliberate in ultimii ani si aparitia mai multor canale TV, moderatorul lon
Terguta, el insusi sef al unei companii de televiziune, si-a propus sa discute
impreuna cu vizitatorii platformei aspectele rationale si economice ale functionarii
unei televiziuni. El a realizat un deviz de cheltuieli apropiat de cele reale pentru a
arata ca finantarea unei televiziuni implica sume de ordinul milioanelor, cheltuieli
care practic nu se rascumpara.

Participantii la discutie au abordat subiectul ca o continuare a temei precedente
moderate de lon Tergutd - prin prisma cheltuielilor de salarizare/motivare a
jurnalistilor de catre patroni cu scopul de a obtine o mai mare influentd asupra opiniei
publice. Au fost si participanti care au opinat ca prin finantarea unor televiziuni «sunt
spalati banii murdari» ai unor persoane sau grupuri.

Moderatorul lon Terguta a concluzionat ca managerii institutiilor media din Republica
Moldova, prin interesul scazut de a participa la aceste dezbateri online, nu sunt
dispusi, din anumite motive, sa isi discute problemele Tn public. El a propus stabilirea
unui cadru institutional in care managerii de presa ar discuta problemele din
domeniu si ar cauta solutii.

5. «Raméne presa independenta daca scrie in mod critic despre furnizorii de
publicitate?».
Propunerea si aprobarea acestei teme a fost o consecinta a mai multor semnale
lansate de jurnalisti in ultimii ani in articolele despre problemele breslei. Moderatorul
Veaceslav Perunov, proprietar al ziarului regional de limba rusa «SP», a confirmat
existenta problemei atunci cand tema i-a fost propusa de catre Content Manager. in
textul sdu, moderatorul a adus exemple din activitatea redactiei pe care o conduce.
In discutie s-au inclus si unii bloggeri care au adus si ei exemple, aratand ca
libertatea de a critica este direct proportionala cu fondurile de care dispune redactia
sau blogurile. insusi moderatorul a recunoscut ca jurnalistii sunt pusi de multe ori in
situatia de a raméne fara contracte de publicitate cu agentii economici pe care i-au
criticat Tn articole.



La final, Veaceslav Perunov a notat ca fiind oportuna antrenarea in discutarea
acestei teme a agentilor economici care sunt interesati de plasarea publicitatii pe
site-uri de stiri sau n ziare, pentru a-i convinge ca «critica este un instrument bun
pentru functionarea afacerii lor si ca ei ar trebui sa se obisnuiasca cu faptul ca in
unul si acelasi ziar poate aparea atat publicitatea lor, cat si articole de critica a
muncii sau a produselor lor». De asemenea, moderatorul a propus organizarea unei
serii de mese rotunde si seminare, la care ar fi examinate exemple pozitive si
negative, experienta altor tari, sa fie elaborate recomandari pentru relatia cu
«furnizorii de publicitate capriciosi» etc.

6. «Cum putem proteja si sustine consumatorul autohton de media?».
Moderatorul Veaceslav Perunov si-a propus sa abordeze o problema care il
afecteaza in mod direct pe el ca patron al unei afaceri media. In urma discutiiilor cu
Content Managerul s-a convenit sa lansam aceasta dezbatere pe MediaForum,
avand in vedere ca problema Ti vizeaza si pe alti manageri de presa, care pierd
venituri din cauza concurentei neloiale cu ziarele si revistele de import, in special din
Federatia Rusa. Veaceslav Perunov a argumentat cu cifre concrete faptul ca piata
media din Republica Moldova nu este protejata in niciun fel de publicatiile straine, in
care reclama este publicata fara ca pentru asta sa se plateasca impozite ih bugetul
Republicii Moldova. Acest lucru creeaza concurenta neloiald pentru media
autohtona, dar aduce si pierderi sau venituri ratate pentru stat. Moderatorul a propus
o serie de modificari legislative de naturd s& schimbe aceasté situatie. In discutie s-
au inclus doi manageri de presa.

Tn raportul final, moderatorul a notat c& acest subiect trebuie s& devina preocuparea
nu doar a patronilor de presa si a organizatilor media, ci si a Guvernului si
Parlamentului, care au putere de decizie si pot modifica legislatia. In opinia sa,
managerii de presa ar trebui sa fie mai insistenti in demersurile lor catre Guvern si
Parlament, ca propunerile lor sa fie ascultate si sa existe o reactie.

7. «Cum isi aleg managerii de presa angajatii?».

Acest subiect a existat mai mult timp pe agenda coordonatorilor platformei
MediaForum si s-a decis sa fie pus in discutie atunci cand o redactie concreta se va
afla Tn proces de angajare/cautare de jurnalisti. Am identificat 0 asemenea readactie
- sanatate.info - si am convenit cu managerul ei, Elena Ciona, sa modereze o astfel
de discutie, pornind de la exemplul propriu. Au fost coordonate aspectele care
urmau sa fie abordate.

In discutie s-au inclus atat manageri de presa, cat si jurnalisti, care si-au imparasit
propriile experiente de angajare. Majoritatea participantilor au exprimat opinia ca
managerii de presa cauta in primul rand jurnalisti deschisi spre autoinstruire,


http://sanatate.info/

«dispusi sa invete meserie», parte si din cauza ca jurnalistii cu o experienta mai
mare sunt «mai scumpi». Unii au fost de parere ca jurnalistii tineri au pretentii
exagerate la salariu imediat ce termina facultatea, iar altii, exemplificand prin
experiente proprii, au marturisit ca, venind de pe bancile facultatii, cei mai multi
jurnalisti tineri nu cunosc cel putin denumirile sau functiile unor institutii de stat.

La final, moderatoarea a recomandat managerilor de presa sa fie «ingaduitori» cu
noii-veniti Tn redactii, iar jurnalistilor tineri, sa manifeste disponibilitate de a se
incadra in echipa si a insusi repede meseria. De asemenea, Elena Ciona a subliniat
necesitatea ca Facultatea de Jurnalism sa isi adapteze prorgamul la realitate si sa
includa Tn curricula mai multe lectii practice, inclusiv cu explicarea functiilor la zi a
institutiilor de stat.

Concluzii si Recomandari
Principalele recomandari facute de moderatori la rubrica Management sunt:

e Initierea unui dialog intre, pe de o parte, redactorii si patronii de ziare si reviste si,
pe de alta parte, administratia «Postei Moldovei», pentru discutarea si solutionarea
problemelor care vizeaza distribuirea presei scrise;

e Asigurarea accesului sefilor redactiilor la informatia cu privire la abonati;

e Monitorizarea corectitudinii amplasarii publicitatii electorale in presa;

¢ Abilitarea si instruirea jurnalistilor in ce priveste investigarea provenientei banilor
electorali;

e Asigurarea transparentei reale a proprietatii media;

e Stabilirea unui cadru institutional in care managerii de presa ar discuta problemele
din domeniu si ar cauta solutii;

e Organizarea unei serii de mese rotunde si seminare, la care ar fi examinate
exemple pozitive si negative de plasare a publicitatii pe diverse platforme media in
acelasi timp cu materiale critice la adresa agentilor economici;

e Readucerea periodica in atentia Guvernului si Parlamentului a problemei
concurentei neloiale si a veniturilor ratate de catre stat provocate de neprotejarea
pietei media autohtone de publicatiile tiparite Tn strainatate, in special in Federatia
rusa,

e Exercitarea de catre patronii de presa a unor presiuni asupra factorilor de decizie
in vederea schimbarii legislatiei, astfel ca aceasta sa protejeze producatorii
autohtoni de media;



e Includerea in curricula Facultatii de Jurnalism a unui numar mai mare de lectii
practice, ceea ce ar asigura o pregatire mai buna a tinerilor jurnalisti si, implicit, le-
ar facilita angajarea.



