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Reportajul social la TV. De la identificarea subiectului pana la impachetarea istoriei

l. INTRODUCERE

Nu orice fel de informatie, considerata buna pentru presa, poate servi
drept subiect de reportaj. Faptele care nu se produc sub ochii jurnalistului
nu pot constitui elementele unui astfel de produs jurnalistic. Prima conditie
este, deci, prezenta reporterului la faa locului pentru colectarea informa-
tiilor. O stire o poti scrie de la birou, ddnd cateva telefoane sau trimitand
email-uri, insa pentru un reportaj ai nevoie sd mergi la fata locului si sd
interactionezi cu oamenii. Reportajul este o poveste pe care reporterul o
spune pentru ca a fost acolo, a vizut, a auzit si reprezintd, de fapt, asa cum
l-a definit Geo Bogza, ,,un fragment de viata™ ,Reportajul trebuie si fie un
fragment de viatd din care unii sd inteleaga ce este viata, iar altii cum trebuie
trditd. Scopul redactarii unui reportaj este acela de a-i face pe cititori sa vada,
sa audd, sd simtd ceea ce jurnalistul a auzit, a vazut si a simtit.”

Reportajul este un gen jurnalistic de informare, el se bazeaza pe fapte
reale, doar limbajul si expresiile il apropie putin de literatura. Cu ajutorul
imbinarilor de cuvinte sunt descrise emotiile, atmosfera si personajele de la
fata locului. Informatia insa trebuie sa fie veridica. Jurnalistul nu trebuie sa
inventeze nimic, sa exagereze sau sd-si impuna punctul de vedere.

Dictionarul Explicativ al Limbii Roméane defineste reportajul ca ,,specie
publicistica, apeland adesea la modalitati literare de expresie, care informea-
za asupra unor situatii, evenimente de interes general sau ocazional, realitai
geografice, etnografice, economice etc., culese de obicei la fata locului” In
manualul de jurnalism se face o corectie acestei definitii: culese ,,de la fata
locului’, nu ,,de obicei de la fata locului”

In reportajul social oamenii sunt in centrul atentiei, chiar daci pot si nu
apara mereu in imagini. Problemele pot fi descrise si prin absenta oame-
nilor: blocuri darapanate, pereti cu mucegai, curti pline de gropi si gunoi
etc. Jurnalistul descrie ce a vazut, dar interviurile cu oamenii care poves-
tesc despre problema lor sunt mai convingatoare si sunt esentiale. Ele sunt
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obligatorii ca una dintre surse si, in plus, dau viata reportajului si, totodata,
autenticitate. Cifrele trebuie folosite cu mare atentie. Prea multe, obosesc
si complica. In primele zile de televiziune editorii buni asta recomanda re-
porterilor tineri, dacd acestia nu au invatat-o in facultate: puneti cifrele in
raport cu alte cifre si faceti comparatii. Ce inseamna sd spui 30 de milioane
de dolari? Cati stiu ce inseamna acesti bani? De aceea, pentru claritate, pu-
tem spune ce se poate cumpdra cu ei. De exemplu, s-a indexat pensia cu 6,6
la sutd. Asta inseamnd 85 de lei. Nici 10 la suta din factura la caldura pe care
o achita un pensionar.

Mai jos vin cu o serie de recomandari si exemple formulate in baza intre-
barilor care mi-au fost puse in cadrul consultatiei online pe care am oferit-o
la 5 martie 2018 pentru utilizatorii platformei MediaForum.md.
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1 INTREBARI S| RASPUNSURI

INTREBARE: Cum sd evitdm sd facem reportaje lacrimogene cind
scriem/filmdm reportaje sociale?

RAspPUNS: Nu neaparat toate subiectele sociale sunt lacrimoge-
ne. Sunt de acord cd, in munca noastrd, se intampla des sa dam peste
situatii grave sau foarte sensibilizante, iar intr-un final un interviu re-
alizat in timpul unui reportaj se poate lasa cu lacrimi. Un pensionar
care spune ca o duce de azi pe maine dupa o viata intreagd de munca
si incepe s planga sau o mamad care, din cauza sardciei nu are cu ce si-
si hraneasca si sd-si imbrace copiii — astfel de personaje/surse nu poti
sa le scoti dintr-un reportaj doar ca s nu-1 faci lacrimogen. In aceste
situatii, lacrimile reflectd trairile si suferintele oamenilor si sunt ac-
ceptate. Cazurile in care e bine sd le evitim sunt situatiile de criza acu-
ta — accidente, inmormantari etc. Hohotele de plans sau strigatele de
durere pot afecta emotional telespectatorii, dar si persoana care apare
in imagini. De exemplu, la 0 inmormantare evitati sa va apropiati de
rude daci ele nu sunt in stare si nu vor s vorbeasca. Incercati s vorbiti
cu prieteni, vecini, care ar putea sa va spuna mai calm despre cele in-
tamplate. Am avut reportaje in care inclusiv parintii au acceptat sa ne
vorbeasca, dar asta se intampla, de obicei, atunci cand e vorba despre
un omor, iar oamenii vor sd-si spund durerea. Filmarea ostentativa si
intervievarea oamenilor crispati de durere atunci cand declaratiile lor
nu au valoare informationala, ci doar emotionala, poate reprezenta un
abuz din partea jurnalistului. Da, la posturile de la noi s-a practicat
péana in ultimii ani difuzarea unor astfel de imagini, insa, treptat vad ca
ele dispar si jurnalistii devin tot mai responsabili la reflectarea tragedi-
ilor sau a subiectelor sensibile.
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INTREBARE: Cum sd evitdm ,,sd ne atasdm” de personajele reporta-
jelor noastre, astfel incdt sd pdstrdam echidistanta si si vedem tablo-
ul complet?

RAsPUNS: Bund intrebare. Raspunsul e inclus in intrebare - sd pas-
tram echidistanta. Jurnalistul este doar cel care reflectd, arata celorlalti
ce se intampla si nicidecum nu trebuie sd se implice emotional, altfel
risca sd devina subiectiv. Da, jurnalistul este si el om, are convingeri,
trairi si uneori este greu sa fie indiferent, dar toate acestea trebuie sd
ramand in afara camerei si dincolo de text. Jurnalistul nu este obligat sa
meargd prin instante sau pe la institutii de mana cu persoana, daca face
un reportaj ce implicd o problemad. Desi se mai practica asta, deja in
cazul unor investigatii. De multe ori, insd, trecem de limitele meseriei
deoarece suntem oameni. E greu sa te faci ca nu ai vdzut nimic si sa nu
faci nimic, mai ales cand omul asteapta sa-1 ajuti. Oamenii chiar cred
cd presa este o putere si ii poate ajuta.

Eu am filmat numeroase reportaje despre copii bolnavi de cancer sau
leucemie si sigur ca eram atasatd si imi doream nespus de mult si-i ajut. Pe
unii, dupa difuzarea reportajelor, am reusit, pentru altii a fost prea tarziu...
A fost un caz cand luni am difuzat reportajul despre un copil care avea ne-
voie de bani pentru un transplant si oamenii s-au mobilizat, ca la scurt timp
tatal sdu sa ma sune si sa-mi spund ca nu mai este nevoie, deoarece copilul a
murit. Sau un alt caz, atunci cand am petrecut la aeroport un béiat care avea
tumoare la creier si urma sa fie operat in Germania si a revenit cu verdic-
tul dureros ca medicii nu pot sd mai faci nimic. In ce priveste alte subiecte
sociale, cum ar fi conflictele sau procesele de judecatd, nu trebuie sa tinem
partea cuiva. Suntem liber arbitru, care doar urmareste si scrie ce a vazut.
Sé ne punem intotdeauna intrebarea: de ce omul respectiv a spus asta sau a
facut asta? Cine este interesat de asta?
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INTREBARE: Cum poate fi identificat un subiect social si cum ne pu-
tem da seama cd acesta va avea priza la public?

RAspuUNS: Eu ma intreb in primul rand pe mine, daca mi se pare
interesant si dacd mamei mele i-ar fi interesant un astfel de subiect?
Atunci cand realizezi un reportaj despre oameni trebuie sa stii ca cel
care il priveste se va intreba: pe mine cu ce ma afecteazd? O problema
colectivad intotdeauna are prizd la public. Orice subiect, dacd reusesti
sa-l treci prin ,filtrul uman’, cu exemple si personaje reale, poate fi
atractiv. Chiar si chestiuni care se discuta la guvern pot deveni reporta-
je sociale. Vorbim despre indexarea pensiilor si nu dam doar cifre, dar
mergem cu un pensionar la magazin si facem cumpdraturi din cei 100
de lei pe care ii va primi mai mult sau mergem cu el la oficiul postal
cu facturile pe care le are de achitat si vedem cét vor constitui cei 100
de lei din suma pe care trebuie si o lase acolo. Acest mod de a aborda
subiectele intotdeauna are prizd la public. Eu le spun mereu colegilor
sa scrie pentru oameni si despre oameni si sa nu uite cd si parintii lor se
uitd la TV si ei trebuie sa inteleaga si sa le fie util ceea ce vad.

INTREBARE: Care trebuie sd fie durata optimd a unui reportajla
TV?

RAspUNSs: Depinde de reportaj, dar nu mai mult de 4 minute. Daca
este o poveste, un caz interesant, un reportaj din cadrul unei campanii
sociale atunci se acceptd si materialele mai mari, deoarece sunt com-
plexe si reusesc sa mentind atentia telespectatorului. De reguld, insd,
reportajele TV nu au mai mult de un minut si jumatate, maxim trei
minute, deoarece risti sa plictisesti. Reportajele scurte fac jurnalul de
stiri mai dinamic. Din experienta mea, este mai greu sa faci reportaje
scurte decét lungi, deoarece in putine cuvinte trebuie sa spui multe
si, cum reportajul implica munca jurnalistului pe teren, este destul de
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dificil uneori sa renunti la interviuri sau la alte detalii. E o arta sa spui
multe in putine cuvinte.

INTREBARE: Nu credeti cd in presa de la noi sunt putine reportaje
despre persoane in etate? Cel putin, la TV-urile serioase de peste
hotare, aparent, sunt mult mai des ardtate persoane care ne pot fi
bunici.

RAsPUNS: Reportajele sociale, in mare parte, sunt despre oameni
si problemele lor, iar noi suntem o societate in care au raimas mai multi
varstnici, tinerii fiind plecati peste hotare. Despre batrani, de obi-
cei, se fac reportaje atunci cand e nevoie sd ilustram sardcia, pensiile,
greutatile cu care se confrunta... dar sunt realizate si istorii pozitive.
Platforma 60 plus lansata recent este binevenita in acest sens, deoarece
ii prezinta pe bunicii nostri altfel, inca plini de viata si optimisti. Noi
am facut cateva reportaje din cadrul acestei campanii, dar recunosc cd
se poate mai mult. De la persoanele in etate avem ce invita, dar trebuie
sa vedem de unde pornim reportajul. Pur si simplu sd scriem despre
batrani? S-a mai scris si riscam sa nu fim originali. O poveste, un per-
sonaj, o experientd inedita de viatd pot deveni subiecte de reportaje
sociale despre oamenii in etate.

INTREBARE: In ce mdsurd intr-un reportaj trebuie sd fie prezente
diferite adjective si calificative? Adicd, pand unde poate merge opi-
nia reporterului?

RAspUNS: Intr-un reportaj nu este loc de opinia reporterului. El tre-
buie sa raimana echidistant si sa prezinte opinia tuturor partilor impli-

cate in eveniment. Plus la asta, poate sd solicite si opinia unor experti in
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cazul in care este nevoie de a explica unele lucruri. Jurnalistul nu poate
sd scrie ce crede el sau sa fie de partea unuia dintre eroii reportajului.
Telespectatorul si cititorul este cel care deduce ce s-a intamplat, avand
tot peisajul descris in reportaj. Calificativele, de asemenea, nu-si au locul
intr-un reportaj. Jurnalistul nu poate sé scrie despre un primar care nu a
rezolvat o problema in localitate, ca este iresponsabil sau nepasator sau
despre o mama care si-a abandonat copilul ca nu are inima. Calificative
pot fi date doar de oameni, personajele reportajului in interviurile lor.
Daca ne referim la calificative acuzatoare, atunci, neaparat este nevoie
de replica celui despre care se vorbeste. Adjectivele sunt binevenite si
chiar necesare intr-un reportaj pentru a descrie ceea ce jurnalistul vede,
aude si simte. Cum ar fi, de exemplu, sa vorbesti despre o gunoiste care
deranjeaza oamenii, cu materii in descompunere si sa nu descrii mirosul
sau peisajul dezolant? Desigur, nu trebuie sa exageram.

INTREBARE: Cum realizim reportaje de la inmormantare?

RAspuUNS: Eu am realizat reportaje de la multe inmormantari. La
un moment dat, reportajele de la inmormantarile scriitorilor, artistilor,
oamenilor de arta imi erau incredintate doar mie. Dupa mine, este
foarte greu sd realizezi un material de la inmormantare si nu mi-a pla-
cut niciodata. Sunt situatii diferite. In cazul oamenilor celebri e un pic
mai usor, deoarece vorbesti cu cei prezenti si, pe undeva, subiectul este
despre cine a fost acest om si ce a facut in viata sa, nu neapdrat despre
inmormantare. Evident, pui elemente de reportaj de la ceremonia fu-
nerard, atmosfer3, emotii si descrieri. In cazul funeraliilor unor per-
soane care au fost ucise, si-au pus capat zilelor sau au murit intr-un
accident este mult mai greu.

Am filmat de toate. Am fost, de exemplu, la inmorméantarea unei fetite
care, vrand sa-si faca un selfie cu pistolul tatalui sau, s-a impuscat in cap. Era
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greu si pentru mine sa filmez, deoarece toata lumea era socatd si oripilatd
de aceastd tragedie. Nu mai spun de parinti sau rude. Cu greu am gasit pe
cineva care sd ne vorbeascd, sa ne spund macar ceva despre aceastd fatd. Am
fost si huiduiti cd nu avem suflet si ne bagam peste oameni. La alte funeralii,
la Nisporeni, unde doi tineri s-au sinucis, chiar era cat pe ce s fim batuti. In
aceste situatii mai bine este sa nu te bagi peste oameni. Ei sunt indurerati si
atunci comportamentul lor este justificat.

Au fost situatii cand, dimpotriva, rudele, inclusiv parintii unei fete ucise
de iubitul ei, au acceptat sd ne vorbeasca, deoarece au vrut sa li se faca drep-
tate. Oricum, trebuie sa fim atenti, deoarece este vorba despre emotii. Cel
mai greu a fost la inmormantarea celor 11 oameni care au decedat in acci-
dentul de la Morenii Noi, Ungheni. Erau sicriele unul langa altul si plangea
tot satul. Chiar era greu si de rezistat, si de scris. Imi amintesc atunci ci am
plans si la filmare, si cdnd scriam, si la montaj. Imaginea mamei in sicriu
si a celor 5 copii care o rugau s se trezeasca mi-a ramas in minte pentru
toata viata. La fel, funeraliile celor 4 piloti care au murit in accidentul aviatic
din 2011. Totodata, atunci cand facem reportaje de la inmorméntari sa nu
uitdm de cei care le privesc. Urlete de durere, bocete, mame cdzute in lesin
mai bine sd nu apara la TV, astfel de scene pot afecta emotional si aici trebuie
sa fim atenti. Eventual, putem preciza la inceput ca urmeaza imagini cu un
puternic impact emotional.

INTREBARE: Cum trebuie folositd muzica la montarea reportajelor
sociale? As vrea sd stiu totul despre asta si dacd puteti, sd imi dati si
exemple din practica Dvs. Cand si cum decideti si puneti muzicd la
montare?

RAspuns: In reportajele TV uneori muzica poate si strice, de aceea
trebuie sa fim foarte atenti atunci cand decidem sd punem muzica.
Daca muzica este in plus, mai bine sa vezi asta inainte ca reportajul
sa apard la TV. Nu am avut asemenea situatii, dar, in practica mea am
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intalnit cazuri cdnd muzica fie nu corespundea imaginilor, fie era prea
tare si acoperea textul si interviurile. De obicei, decizia se ia impreuna
cu producatorul de stiri.

INTREBARE: Ati avut cazuri in care v-ati dat seama cd muzica a
stricat mesajul reportajului?

RAsPUNS: Vorbim acum despre reportaje sociale. In cazul unor
povesti triste, se obisnuieste sa fie folosita o melodie pe fundal, care
sa dea o incarcatura emotionald mai mare. Trebuie selectatd insa cu
atentie si mixatd astfel incat atunci cand oamenii in interviuri exprima
emotii, sa fie lasati ei in prim plan. Daca nu gasesti melodia potrivita,
mai bine sa nu o pui. Indiferent de ritmul melodiei, preferabil este sa
fie instrumentala, deoarece, daca se iau piese cu versuri, exista riscul
ca reportajul si fie despre una, iar cuvintele melodiei — despre alta. Se
mai foloseste muzica atunci cand se face o insiruire de cadre pe rapid.
Se intdmpla in cazul stirilor mai hazlii sau de la expozitii. Aici selectam
melodii mai neutre, deoarece prevaleaza imaginea. Sunt situatii cand
intentionat este selectatd o melodie pentru a accentua unele imagini
cum ar fi, de exemplu, deputatii care adorm la sedintd si punem pe
fundal ,,Somnoroase pdsarele” sau un reportaj despre politistii care
opresc soferii fard treaba si alegem piesa ,,Nene politist, de ce esti rau?”
sau ,Nu ne mai trageti pe dreapta” Imi amintesc, era campania elec-
torala pentru prezidentiale si am facut un reportaj de la o gradinita
despre ce ar face copiii dacd ar ajunge sef de stat. Atunci am folosit
piesa ,,Eu vreau, eu vreau sa fiu presedinte”. De asemenea, trebuie sa
fim atenti cum si de unde ludm melodia, deoarece unele piese nu pot
fi folosite daca nu exista drept de autor si astfel riscim sd ne pomenim
cu procese in instanta.
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INTREBARE: Ct de potrivitd este realizarea de colaje la inceputul
unor reportaje despre tragedii, accidente? Vorbesc despre cazurile

cand pe mugzicd stridentd sunt proiectate fragmente de imagini de

la catastrofi. Mi se pare acest lucru comercial si facut cu scopul s
infricoseze spectatorul.

RAspuNs: Noi, la PRO TV, le numim ,,margele” si nu sunt facute
pentru a infricosa telespectatorul, ci pentru a arata gravitatea trage-
diei. Se fac doar atunci cand intr-adevdr s-a intamplat ceva ingrozitor.
De exemplu, un accident aviatic sau de circulatie cu multe victime. In
timpul inundatiilor din 2010, de la Hancesti, am facut asa ceva pentru
a arata amploarea acestui fenomen. Sunt selectate cele mai tari imagini
si datoritd muzicii stridente scoti in evidenta detaliile, care, in reportaj,
ar putea trece neobservate. Este o practicd folositd si la televiziunile
din Romania, iar coloana sonora trebuie aleasd cu grija. Aceste melodii
apartin de obicei televiziunilor si nu sunt luate de undeva de pe Inter-
net. Astfel de colaje nu dureazd mai mult de 10-15 secunde si decide
daca ele se fac sau nu doar producatorul. Depinde si de imaginile care
au fost aduse de la fata locului. Atunci cand sunt multe si bune si ai de
unde alege, merita, dar totul este relativ. Trebuie sa fie si un editor de
imagine care sd poata combina imaginile reusit. Doar de dragul facu-
tului, nu e cazul.

INTREBARE: Cum intelegem ce este mai important si ce nu? Cu ce
incepem un reportaj? Povestim tot cap-coadd sau doar ce ni s-a pa-
rut noud mai interesant?

RAspuUNs: O temad sociald poate fi reflectatd printr-un sir de ge-
nuri jurnalistice, de la stire pana la reportaj complex. Pentru o stire,
forma cea mai raspandita este piramida inversata, adica structurarea
informatiei in cascada, in ordinea descresterii importantei. Reportajul,
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spre deosebire de stire, are o structura complexa si este compus din
mai multe elemente. La scrierea reportajului, jurnalistul poate merge
pe ce este mai interesant, oamenii fiind in prim plan - o ambiantg, o
exclamatie sau chiar un stand-up (mai rar, ce-i drept). Nu trebuie sd
scriem referate sau eseuri in care sd ne exprimam punctul de vede-
re, astfel reportajele se transforma in editoriale. Oamenii trebuie sd fie
prezenti. Ei trebuie sa vorbeasca si sa spund despre problema sau eve-
niment. La TV, cu cat mai putin text avem, cu atat e mai bine. Trebuie
sa vorbeasca sursele, imaginile, sunetele. Jurnalistul trebuie sa fie la
fata locului, fie cd e vorba de o intdmplare concretd, fie de o problema
sau un fenomen social care trebuie explicat. In cazul reportajului, este
nevoie de cdt mai multe surse independente pentru a reflecta cit mai
multe laturi ale unui eveniment sau ale unui fenomen. Din multitudi-
nea de informatii acumulate, jurnalistul le selecteaza si le structureaza
conform importantei si a gradului de credibilitate. De exemplu, in ca-
zul unui protest, care incepe pasnic si se termina cu altercatii, ar fi bine
sa nu facem materialul prezentand cronologic ce s-a intamplat, ci sa
incepem cu ce este mai interesant, cu altercatiile de la final si pe urma
revenim si putem spune ca protestul de fapt a inceput pasnic.

INTREBARE: Cum scriem un reportaj? Ce stil folosim? Putem utiliza
figuri de stil?

RAsPUNS: In primul rand, respectim corectitudinea expunerii fap-
telor, exactitatea, prezentdm numeroase puncte de vedere, evitam su-
biectivitatea. Jurnalistul trebuie sé tina cont de faptul ca un reportaj so-
cial nu raspunde numai la intrebarile ,,ce fel de eveniment s-a produs?”
si ,unde a avutloc?”, dar incearca sd afle si de ce s-a produs: ce a condus
la aparitia acestui fenomen sau eveniment, care sunt costurile sociale,
care vor fi consecintele? Spre deosebire de reportajul economic sau po-
litic, de exemplu, cel social este mai profund si oferd o mai mare liber-
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tate de expresie si structarare a informatiei. Textul depinde de tema si
de timpul de care dispune jurnalistul pentru a se documenta. Incepem
cu stirea si introducem pe parcurs citate, sincroane si descriem ceea ce
se intampla. Decizia de a scrie reportajul intr-un stil sau altul depinde
de autor. Jurnalistul poate face orice, atat timp cat respecta standarde-
le profesionale. Creativitatea de dragul creativitatii poate transforma
textul in unul prost si greu. Un text jurnalistic bun este ca o tesdtura
formata din fapte, atmosfera si profunzime psihologica. Asta cere de-
dicare din partea jurnalistului, putin noroc care si-1 ajute sa gaseasca
faptele relevante si putin talent cu care sa poata combina toate elemen-
tele intr-un text bun si captivant.

INTREBARE: Cum sd facem s ii atragem pe reporterii de la TV sd
vind la noi in localitate sd facd reportaje pozitive, de exemplu, de la
diferite evenimente de tineret etc.? Sau ei cautd doar reportaje des-
pre probleme?

RAspPUNS: Reportajele sociale nu sunt doar negative si doar des-
pre probleme. Realitatea este asa cum este, de aceea predomina cele
negative. Se scrie mai mult despre sardcie, coruptie, problemele din
sistemul medical si altele. Nu putem sa coloram realitatea in roz daca
ea este gri. Sunt insd si reportaje pozitive, in special cele din localitati,
unde oamenii au realizat impreuna ceva bun. Eu am filmat reportaje
din comunitati unde oamenii s-au mobilizat si au reparat o fantana, au
construit un teren de joaca sau au pus méana de la mana si au reparat un
drum. Am realizat reportaje despre oameni care reusesc in localitatea
lor sd faca lucruri frumoase, sa deschida o afacere si sd ofere locuri de
munca satenilor. Trebuie doar s sunati la redactie si sa anuntati despre
evenimentul ce va avea loc si dacd va interesa mai multa lume, atunci
cu sigurantd va fi reflectat la TV.
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INTREBARE: Cum identificim cea mai bund sursi pentru un repor-
taj social?

RASPUNS: S-ar pdrea cd uneori nu mai avem despre ce scrie, de-
oarece s-a scris cam despre toate: sdracie, drumuri proaste, spitale
care aratd cum arata. Un reporter bun, aflat la fata locului, de fiecare
data va gasi ceva nou. Observatia si abilitatea de a pune intrebari sunt
esentiale. Ideile vin de peste tot: din presa, internet, retelele de sociali-
zare, experienta personald, discutii cu vecinii sau colegii. In drum spre
munca sau la o iesire cu prietenii, o plimbare prin parc, poti observa
lucruri, fenomene, oameni care sa te inspire sa faci un reportaj. De
exemplu, murdaria din parcuri, lipsa lazilor pentru gunoi, turturii de
la stresini sau batranii care vand in stradd vechituri... Aici e doar ide-
ea, urmeaza faza de documentare. Chiar si unele decizii aprobate de
guvern se pot transforma in reportaje sociale. Fie se porneste de la un
caz concret — o persoand, o familie - si apoi se ajunge la generalizarea
problemei. Sau porniti de la decizia de guvern si o proiectati asupra
unui caz concret. De exemplu, folosind date oficiale despre cresterea
nivelului de poluare, puteti contacta o persoana bolnava de astm si ast-
fel nu veti avea o stire seacd doar cu cifre si date.

INTREBARE: Cum sd faci ca reportajul sd nu semene cu al altor
jurnalisti, cand la un eveniment e mai multd presa?

RAspuNs: In primul rand, trebuie si-ti propui din start si nu scrii
ca altii. In cazul reportajului social un element este omul ca personaj
principal si atunci istoria lui si experienta aduce noul si ineditul in ma-
terial. Acest personaj insa trebuie identificat. De exemplu, in cazul unui
protest al profesorilor care se plang de lefurile mici gésesti un profesor
care intretine singur familia cu multi copii. Astfel poti construi repor-
tajul despre protest in jurul unei istorii. In cazul unui pensionar poti si
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faci un experiment in care sd vezi ce poti cumpara dintr-o pensie. Ci-
frele, incercati sa le comparati. De exemplu, s-a indexat pensia cu 6,6 la
sutd, asta inseamna 85 de lei, adica, nici 10 la suta din factura la caldura
pe care o achita un pensionar sau este costul unui kilogram de carne.
Astfel de comparatii ajutd foarte mult publicul sd inteleagd informatia
si raman in memorie.

INTREBARE: Care a fost cel mai memorabil reportaj din experienta
Dvs.?

RAsPUNS: Au fost atat de multe reportaje in cei 10 ani de reporte-
rie, sute, poate chiar mii, incat imi este greu sa imi amintesc de unul
ca fiind cel mai memorabil. Cert este ca pe fiecare am incercat sa il
fac bine. Desigur, cele care mi-au ramas in minte sunt cele dupad care
o problema a fost rezolvatd. De exemplu, o gunoiste de la marginea
satului care a disparut sau un sistem de canalizare ce inunda un drum
si a fost reparat. Cele mai memorabile reportaje sunt cele despre tra-
gedii, din pacate. Cum a fost, de exemplu, cea de la Morenii Noi, cand
11 oameni au murit intr-un accident de autobuz, inclusiv primarul si
familia sa. Atunci am filmat 3 zile acolo si m-a patruns durerea lor. La
fel, au fost si reportajele despre satele blocate in nameti. Am filmat un
reportaj in care am mers 28 de km pe jos prin zapadd, ca sd ajungla un
traseu unde ramasese blocat un italian, angajat al unei firme de servicii
funerare, care a venit in tara noastra sa aduca in sicriu o moldoveanca
decedata in Italia. A ramas inzdpezit cu microbuzul. A fost destul de
greu, dar satisfactia ca am ajuns la fata locului si am reusit sa fac re-
portajul, a compensat. Datoritd interventiei noastre, microbuzul a fost
scos din nameti si italianul a putut si-si continue drumul dupa 3 zile
in care a stat in nameti, fiind addpostit de localnici. Sunt memorabile si
reportajele despre oamenii care, desi trec prin greutati, gasesc puterea
sa le invinga si devin un exemplu pentru ceilalti. Am filmat in Venetia
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reportaje despre moldovenii care muncesc acolo, prezentand atat ne-
cazurile, cét si reusitele lor.

Iar daca imi amintesc scene hazlii, nu voi uita un reportaj de la statia
de epurare a apei din Chisinau. Atunci, ca sa prind toate impresiile prima-
rului capitalei despre deshidratarea namolului prin sistemul de geotuburi
(un procedeu nou introdus atunci), mergeam impreuna cu operatorul in
urma edilului cand mi-am dat seama ca ma afund in namolul ,placut”
mirositor, format din deseuri menajere, pana mai sus de genunchi... Cand
am intrat in redactie am inteles dupa reactia colegilor ca acele haine si
incéltimintea nu le voi mai putea purta, atit de mirositoare erau! Am fost
nevoita sa arunc tot ce aveam pe mine: cizme, geacd, blugi, manusi s.a.
Colegii de la alte televiziuni au filmat momentul, asa cd am revédzut ulte-
rior scena, un pic jenantd. Intr-un final, am ficut reportajul de la statia de
epurare, desigur, in alte haine.

In concluzie, pot spune c3, indiferent de continut, fiecare material I-am

facut cu pasiune pentru meserie si respectand normele deontologice si stan-
dardele profesionale.
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